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BASES TECNICAS DE LICITACION

“PLAN DE MEJORAMIENTO DE LLA PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTOS REGIONALES
DERIVADOS DE LA MANZANA”

IDI 30486082

1. Desarrollo de la propuesta
1.1 Introduccion

Una vez que los esparioles, en el siglo XVI, comenzaron a asentarse en Valdivia, también
lo hizo su cultura culinaria, sus plantas y animales. Entre todas sus especies botanicas
mediterraneas, fueron los cerezos, membirillos, perales y, sobre todo, los manzanos las
que mejor se adaptaron a la zona. La manzana se adaptd a estas tierras lluviosas y
germinaron muchas variedades, incluso nuevas asilvestradas (nativas) que, desde los
comienzos dieron fama a la zona por su produccion y utilizacion para la elaboracion de

sidra.

La historia a cada momento relaciona la manzana a la Ciudad de Valdivia y también a sus

localidades cercanas. Es asi que, desde la colonia, Valdivia se ha reconocido por la

elaboracién artesanal de la sidra de manzana. Bebida popularizada velozmente, debido &> 4 ”.é’-‘\
Sps

que el clima frio y lluvioso no permitié a las vides viniferas aclimatarse a la zona. Gayo Juridico !
escribe: “Fue una bebida energética que mezclada con harina tostada se conocié comd:; >

o Fiker sy BN
chupilca”. Asimismo se consumié como ponche de chicha de manzanas con frutilas
silvestres en vez del ponche que los indigenas hacian con ‘muday”.
Se tiene conocimiento, por diversos cronistas e historiadores, que durante el periodo
colonial el valle de Mariquina sobresalia por su abundante produccion de frutas,
particularmente manzanas de muchas variedades y sabor, de cuya fruta no tan sélo se
Bases Técnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los

productos regionales derivados de la manzana”
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elabora chicha, sino que la que se exportaba a Espafia o al Virreinato. Posteriormente,
con la llegada de los inmigrantes alemanes, el cultivo y produccién de manzanas en
Valdivia tuvieron un renacer. Los alemanes trajeron nuevas variedades y usos del fruto,

vinculados a la reposteria y la cocina en general.

Con el paso de los afios, se ha producido una pérdida del patrimonio cultural del consumo
de alimentos derivados de la manzana local (orejones, chicha, mazamorra, entre otros),
productos que no se pueden generar con manzanas de mesa que son cultivadas en otras
zonas del pais. Ademas los procesadores de manzana, para la elaboracion de sidra,
chicha, jugos, mermeladas, vinagre, snacks, alcohol, pectina, alimentos para aves y otros
animales, entre otros, no disponen de informacién, respecto de las manzanas
tradicionalmente usadas en este territorio, informacion relevante para poder diferenciar los
productos que elaboran y generar propuestas de valor pertinentes a los requerimientos de

los consumidores.

No obstante, existe hoy la imperiosa necesidad de rescatar esta industria arraigada en la
tradicion y folklor regional, la que hoy podria ser una importante fuente de desarrollo

economico y social, dada la alarmante disminucion de las superficies y productividad en el

sector rural de la pequefia agricultura familiar campesina, que resguardaban este
patrimonio. El rapido despoblamiento rural, ha generado una perdida en la conservacion
de ecotipos de manzanos que se utilizaban ancestralmente para generar productg€s™

agroalimenticios, muchos de los huertos han sido eliminados en beneficio de plantacio

2 Jundiso §
forestales de especies introducidas, que han empobrecido las comunidades rural s%g, " f/

e . . Nl : - N %, S
causa de emigracién a la ciudad dada la pérdida de ingresos econémicos, por la\\jff_in_i_“_/
reduccion en las actividades econdmicas.

En este escenario y, con el fin de transformar la base econémica y productiva de la
regién, promoviendo la produccion de bienes y servicios especializados de mayor
diferenciacion, el Gobierno Regional mandata a la Corporacion Regional de Desarrolio
Productivo de Los Rios, en adelante indistintamente “La Corporacién” o “el mandante”,
para ejecutar las acciones necesarias para la licitacion y elaboracion de la iniciativa “Plan
de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos regionales

derivados de la manzana”

E

Bases Técnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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1.2 Antecedentes del proyecto

Para los paises de Europa, Asia, América del Sur, Sud-Africa y la antigua Unidn Soviética,
"sidra" es una bebida de bajo contenido alcohdlico obtenido de la fermentacion del jugo de
variedades de manzanas “sidreras”, con o sin una saturacién posterior (endégena o
exégena) de didxido de carbono (para el ‘achampafiado”). En Australia y América del
Norte, a bebidas similares a la Europea, le llaman "sidra fuerte (o seca-BRUT)" vy la
"sidra", para ellos, corresponde al jugo de manzana sin aclarar y no pasteurizada, lo que
en Chile se denomina “chicha de manzana”. En adelante llamaremos sidra a una bebida
baja en alcohol hecho de manzanas para “sidra” como los ecotipos que ancestralmente se
han usado en la zona sur del pais, para elaborar este tipo de fermentos, generando
bebidas alcohdlicas altamente diferenciadas, gracias a su aito contenido de &cidos
organicos, sustancias fenélicas y minerales (macro y microelementos), vitaminas y otras
son capaces de ayudar a mejorar la digestion, por ejemplo, y que presentan también:
efectos tonificantes, profilacticos y terapéuticos para el organismo (diuréticos, antifebriles,

antirreumatico, y otras propiedades), entre otra cualidades que deben demostrarse T

cientificamente, respecto de productos generados a partir de este tipo de manzanas; N
. . . . . NS Thae

naturalizadas en la Regién de Los Rios y de las cuales no se tiene mayor mformacxoiw‘g J:;,,d-m,

registrada y validada. 2

Durante los dltimos 10 afos, la informacion internacional sobre los fermentados =
elaborados a partir de frutos como la manzana, mas exactamente de la sidra, sefialan un
aumento significativo en su consumo (Euromonitor, The Statistics Portal, Chicago Now, Ia
Asociacion Canadiense y la Asociacién Europea de Sidra y Vinos de Fruta (AICV),
Comunidad de negocios en www.lanacion.com.ar, Quartz gz.com) , el que claramente se
observa en el grafico de The Statistics Portal que muestra un estimado de las ventas en

millones de délares en todo el mundo entre el 2006 y 2016.

Bases Tecnicas de Licitacidn, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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Otras estimaciones, son aiin mas optimistas, como es la proyeccion que Global Industry
Analysts, Inc. (http://www.strategyr.com), quienes se atreven hacer una proyeccion hacia

el 2020 del mercado Global de la sidra de un volumen de 1.290 millones de ddlares.

Global Market Potential

i
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Market projected to reach US$12 S ilfion by 2020

Como ya se comentd, la sidra, esa bebida burbujeante que se obtiene a partir de la
fermentacion de jugo de manzanas, es famosa en paises como Alemania, Espafia y
Francia. Sin embargo, en Chile, un pais con condiciones similares a las de los principales

paises productores, no ha tenido la misma suerte.

Este producto, que hoy es casi inexistente en el pais y que tiene tan interesantes
proyecciones a nivel internacional, se ha producido tradicionalmente en esta Regién, es
asi, como podemos encontrar innumerables menciones de esta industria, en nuestra
historia regional. Algo similar ocurre con el vinagre de manzana, el cual ha aumentado su

demanda gracias a las propiedades saludables que se le atribuyen.

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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En la Regién de Los Rios, una problematica importante para generar un desarrollo en
este sector, es que actualmente los productos originados por las empresas en su gran
mayoria no presentan niveles de calidad ni estandarizacién de sus productos, esto
principalmente porque no existe informacién respecto de la materia prima que utilizan, lo
que genera un desconocimiento en los resultados de los procesos de elaboracién de los
mismos, afectando el producto final, su agregacién de valor e incorporacién en mercados

formales.

Vale la pena mencionar que este rubro (manzanas para sidra), es compatible respecto del
uso de la mano de obra, con otros presentes en la zona, generando una continuidad en el

empleo de la zona rural, pues el sector temporero que vienen a los berries, principalmente

mujeres, pueden continuar las faenas en cosecha dado que esta comienza cuancire)/\g

fr:

//

termina la de los berries. (’
P,_.
qc
La Regién de Los Rios plantea en su propuesta estratégica lineamientos paratg

o
desarrollo de la economia regional basado en capital humano, asociatividad e mnovacmn,‘-ff__ﬁ‘j_

buscando promover entornos favorables para el emprendimiento, la asociatividad y el
encadenamiento de sus empresas, logrando mayores grados de competitividad,
diversificacion, agregacion de valor, calidad y excelencia reconocida de sus productos,
servicios y procesos, lo que permite generar mas y mejores fuentes laborales. Esta
estrategia, constituye una orientacion clave para el desarrolio de la industria alimentaria
en Los Rios y representa un permanente desafio para contribuir al logro de alcanzar las
metas que se ha planteado la region. Adicionalmente, existe el Programa Estratégico
Regional Alimentos con Valor Agregado, (AVA Los Rios) de CORFO que se ha vinculado
fuertemente, desde la etapa de disefio, con la Politica Regional de Desarrollo
Silvoagropecuario 2014 — 2018, que entrega los lineamientos y las prioridades para
apoyar a los empresarios que elaboran alimentos. De acuerdo a lo que indica el programa
AVA Los Rios, en la region el universo de empresas comercialmente activas asciende a
19.167, donde el 81,4% de empresas corresponde a microempresas, un 16,4%

pequefias, un 1,7% a medianas y un 0,5% a grandes. Estas empresas regionales
representan el 2,1% del total de empresas del pais, que inciden en 0,3% del total de
ventas y el 1,0% de la generacion de empleo. En particular la produccién de alimentos
representa una de sus principales actividades econémicas y tiene fortalezas que la

distinguen de otras zonas del pais, como son la diversidad y calidad de sus materias

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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primas, cuenta con 414 empresas productivas que facturan en conjunto 1.076 millones de
ddlares en el afio 2014, lo que representan un gran potencial donde algunas tienen
reconocimiento a nivel nacional con una historia industrial ligada al rubro de los alimentos.
La distribucion de estas empresas por tamafio corresponde a 3% para las grandes, 15%
de medianas y pequefias, y un 82% de microempresas. Del total de las empresas
elaboradoras de alimentos, se estima que la produccion de Alimentos con Valor Agregado
alcanza a US$ 269 millones (25%).

Desde al ambito publico y privado, variados son los esfuerzos por apoyar y fortalecer el
mejoramiento competitivo de los procesadores de manzana de la Region, entre ellos
destaca la ejecucion de iniciativas financiadas por el Gobierno Regional de Los Rios a
través del Programa Fondo de Innovacién para la Competitividad, como por ejemplo la
iniciativa AgroActiva los Rios, ejecutada por la Universidad Austral de Chile, ocasion en la
que productores regionales identificaron sus principales brechas e identificaron un Plan
Estratégico para fortalecer sus competencias productivas. Sumado a esto, con recursos
de la Fundacion para la Innovacion Agraria (FIA), se encuentra en actual ejecucion el
proyecto “Rescate y Preservacion Patrimonial de Manzanos Ancestrales de |a Regién de

if ey R
Los Rios, para su puesta en valor en productos de alta proyecciéon comercial con/v‘" | 7N

identidad regional”

\,U'\af;/.’];_

4.

1

o R

A su vez, funciona en la Region, la Asociacién Gremial de Productores y Procesadores d €%
Manzana de Los Rios, formada por 17 productores de manzanas y productores de *
fermentados de manzana, sidra, vinagres y otros productos derivados de las pomaceas
en general. Corresponde a un grupo integrado por productores de Valdivia, Mariquina y
Panguipulli de diferentes tamarios, edades y sexos, unidos bajo el interés comin de
rescatar y poner en valor las manzanas patrimoniales de la Regién de Los Rios que se
encuentra formalizado como AG y que busca participar como actor relevante en el

r,

desarrollo del rubro en la Region.

Sin embargo, a pesar de estos importantes avances, atin es insuficiente la informacion
fidedigna respecto a cuantos productores y procesadores de manzana existen en la
region, dado principalmente por la informalidad del rubro. Se desconocen los procesos
productivos que actualmente tienen los procesadores de manzana en la Region,
generandose el supuesto que un porcentaje importante de elios utiliza como materia
prima mezclas de variedades sin seleccionarlas en base a sus calidades sidreras, pues

Bases Técnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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consecuencia, el producto final es heterogéneo. El producto final acusa esta situacion por

su sabor pobre en azicares, su acidez, astringencia, su bajo rendimiento y sabores o
aromas atipicos y a veces desagradables

1.3 Propésito de la licitacion.

El presente documento corresponde al llamado a licitacién “Plan de mejoramiento de la
productividad y competitividad de los productos regionales derivados de la
manzana’. Mediante este estudio se quiere Identificar a los productores de sidra, vinagre
jugo y ofros productos derivados de manzana de la region, analizar cuales son sus

infraestructura, entre otros aspectos de interés, / o

2, Objetivos

2.1. Objetivo General

Mejorar la competitividad de los procesadores de manzana, mediante el fortalecimiento de

la calidad y agregacion de valor en productos derivados de la manzana en la Regién de
Los Rios.

2.2, Objetivos especificos
|l Identificacién y caracterizacién de los productores de sidra, vinagre, jugos y otros
productos derivados de la manzana presentes en la Region.
[ Realizar un estudio de mercado, tanto nacional como internacional, de los
productos con mayor potencial de comercializacion.
. Fortalecer los procesos de elaboracion de productos derivados de manzana,

mediante el establecimiento de protocolos de produccion y acciones de
transferencia a productores regionales.

Bases Tecnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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3. Productos Solicitados

3.1 Identificacion y caracterizacién de los productores de sidra, vinagre, jugos, y

otros productos derivados de la manzana presentes en la Region.

En relacién a este punto, los resultados mas especificos al menos deben responder a los
siguientes aspectos:

- Validacion de propuesta metodoldgica para la identificacion de los productores de
sidra, vinagre, jugos y otros productos derivados de la manzana presentes en la
Region, enfatizando en la fundamentacion de los criterios para su identificacion y
posterior caracterizacion.

- Diagnéstico Tecnoldgico de los productores: Andlisis de los procesos, métodos,

. - y . : e
infraestructura y principales aspectos de la actual produccion de sidra, vinagre, jugos y(f\

otros productos derivados de manzana, desde la perspectiva productiva, tecnolégic E’
econdmica, ambiental y de sus recursos humanos. “Q
- Identificar factores limitantes que generen brechas productivas.
- Catastro georreferenciado de los procesadores de manzana presentes en la Regién
reflejado en un “mapa de productores”, que facilite la visualizacién del alcance

territorial de su ubicacion y niveles de produccion. (Ver Requerimientos cartograficos).

3.2 Realizar un estudio de mercado, tanto nacional como internacional, de los

productos con mayor potencial de comercializacion.

Los resultados especificos respecto a este punto, deberan ser al menos, los que se

destacan a continuacion:

- Identificar y caracterizar la demanda y oferta, actual y potencial, de sidra, vinagre,
jugos y otros productos derivados de manzana, tanto en mercado nacional y/o
internacional, segln corresponda.

- ldentificar y caracterizar los principales factores del macro entorno que inciden directa
e indirectamente en la comercializacion de sidra, vinagre, jugos y otros productos
derivados de manzana en la regién de los Rios.

- ldentificar y caracterizar los principales factores del micro entorno o entorno cercano

que inciden directa e indirectamente en la comercializacién de sidra, vinagre, jugos y

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad v competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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otros productos derivados de manzana, de acuerdo al nivel de procesamiento
identificado en etapas anteriores.

- Determinar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del
sector en estudio, segtin el nivel de procesamiento identificado.

- En base a los resultados obtenidos, se debera identificar al menos 2 productos con
mayor potencial, identificando el nicho de mercado, la oportunidad de negocio y las
tendencias que existan teniendo en consideracién aspecto como el volumen y las
proyecciones del mercado.

B =

- Propuesta de un modelo de negocio publico — privado, donde exista un
encadenamiento de los distintos actores involucrados, detectando los instrumentos de/i’a v -:g‘:;‘-;‘;\
apoyo necesarios para su puesta en marcha. (’; "'ﬁ‘“\\

§ .}url. ige ;‘f:

3.3 Fortalecer los procesos de elaboracion de productos derivados de manzana ')'93% o
ST
&

mediante el establecimiento de protocolos de produccién y acciones de T

transferencia a productores regionales.

En relacion a este punto, los resultados mas especificos al menos deben responder a los
siguientes aspectos:

- Desarrollar y validar protocolos de transferencia que permita su implementacion en
términos operativos regionales y que permita su desagregacién modular, es decir,
segun la necesidad particular del productor, considerando los aspectos Saber, Saber
Hacer y Ser.

- Desarrollar actividades de transferencia y divulgacion técnica, orientadas hacia
productores, profesionales y técnicos, con el fin de dar una base técnica al desarrollo

de productos derivados de manzana con mayor potencial comercial.

Nota importante: Las actividades de transferencia deben evitar duplicar las acciones
contempladas en el proyecto “Rescate y Preservacién Patrimonial de Manzanos
Ancestrales de la Regién de Los Rios, para su puesta en valor en productos de alta
proyeccion comercial con identidad regional’, considerando ampliar, si corresponde, el

grupo objetivo a capacitar.

F@

Bases Técnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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Resumen de Productos Solicitados:

Objetivo  Productos asociados Informe asociado
Validacion de propuesta metodolégica.
il Identificar y caracterizar la demanda y oferta, actual y iforme:te; Avance ]
potencial, de productos derivados de la manzana.
Identificacion y caracterizacion de los productores de
| sidra, vinagre, jugos, y otros productos derivados de | Informe de Avance N°2
la manzana presentes en la Region
I Estudio de mercado, tanto nacional como Informe de Avance N°3
internacional.
. . e Informe de Avance N°4 e
Il Protocolo y transferencia y divulgacion técnica. informe Final.
4. Metodologia a utilizar. ’,-;*"

El oferente que se adjudique el estudio “Plan de mejoramiento de la productividad J"a

competitividad de los productos regionales derivados de la manzana”, debera presentar Ia\

metodologia que utilizara para el desarrollo del mismo y los alcances especificos de los
productos, para ser aplicado en la Regién de Los Rios, metodologia que podra ser
ajustada en una reunién previa de planificacion con la contraparte técnica designada para
el referido estudio.

La propuesta debe contemplar la transferencia de conocimientos a través de visitas del
oferente favorecido y consultas en periodo de la ejecucion del proyecto, ademas de a lo

menos una presentacion por etapa a la contraparte técnica de La Corporacion.

La metodologia especifica presentada como parte de la oferta técnica, debera ser reflejo
de la experiencia total o parcial de trabajo del equipo oferente en la materia, junto con el
estudio y analisis de aplicaciones de metodologias similares a nivel nacional e

internacional. Especial relevancia tendra la adaptacién que pueda tener al caso local.

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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5. Propiedad Intelectual

Todos los productos resultantes de esta iniciativa seran de uso y propiedad de la
Corporacién, los que podran ser difundidos o transferidos al medio regional, con la
finalidad de habilitar mejores condiciones para la innovacién y el emprendimiento
innovador, debiéndose solicitar autorizacion para su uso o reproduccién, total o parcial,

conforme a los requisitos estipulados en bases administrativas del presente concurso.

Si durante el proceso de ejecucién de esta iniciativa, la Corporacién identificase que uno o
mas de los productos permiten la generacién o creacién de valor, determinandose
apropiabilidad de los resultados, se debera evaluar junto al ejecutor, y de comun acuerdo,
la solicitud para la obtencion de la proteccién de propiedad intelectual e industrial,

conforme a lo estipulado en las bases administrativas del presente concurso.

/‘ “\a‘»" un,? ~
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6.  Cartografia y mapas tematicos. Juridiee,

r“ \%
"ﬂ.ian m&“f/

A,u:\rl"aﬂm,;

{”

F

6.1. Sistema de referencia Geodésico. S

El Sistema de Referencia Geodésico que se debe utilizar para representar
cartograficamente la Region de Los Rios es SIRGAS-CHILE (Sistema de Referencia

Geocéntrico para las Américas — Chile).

Los parametros simplificados que definen el Sistema de Referencia SIRGAS — CHILE

son:

a) Sistema de Referencia SIRGAS

b) Marco de Referencia ITRF 2000
c) Tipo de Datum Geoceéntrico
d) Elipsoide GRS-80

e) Epoca de Ajuste 2002.0

Fuente: IGM, 2008

1

L.
Bases Tecnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”



el "‘( Regién de Los Rios
) . GOBIERND REGIONAL
) Crrparacion Regional de

Besarrallo Productive WWW.CorporaCionIosriOS.Cl

. eeeeem S | v —

Aunque el elipsoide de referencia utilizado por SIRGAS es el GRS-80 y no el WGS-84
utilizado por los GNSS (Global Navigation Satellite System), para efectos de

representacion cartografica no presenta ninguin conflicto de posicionamiento.

6.2. Proyeccion cartografica.

La proyeccidn cartografica que se debe utilizar es la Universal Transversal de Mercator
(UTM), con husos 18S o 19S segun corresponda. Sin embargo para efectos de
representacion de la totalidad de la Region de los Rios, se sugiere el huso 18 (EPSG:
32718).

Toda informacién territorial (capas) debe ser entregada en formato Shape con su /—“\\

o
respectiva base de datos y sistema de proyeccién (prj) y otros medios digitales de pIanosT M.T
0 mapas en formato jpg, png o bmp. {{ ;5,
\,

-’-’ir Aol “ii“/‘

C"

7. Informe final

El Informe final deberd compilar la informacién sistematizada de todos los informes de
avance y sus respectivos productos solicitados. Este material debe ser entregado en
formato digital a través de dos CD o DVD y en forma escrita a través de 4 ejemplares, en
formato hot-melt, tapa pape! couché de 200 a 250 gr/m? debidamente disefiados segun la

instruccion que dara el mandante.

8. Oferentes

Podran participar en esta licitacion personas juridicas con o sin fines de lucro, nacionales
0 extranjeras, con domicilio en Chile, con experiencia demostrable de al menos 3 afios
relativa al area del presente estudio, especificando nombres de las iniciativas, mandantes

y contacto actualizado para verificar la informacion reportada.

Las personas juridicas, deberan contemplar dentro de su objeto social, la realizaciéon de

proyectos, investigaciones o estudios las materias de la presente licitacién.

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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9. Del equipo de trabajo.

9.1. De los profesionales

La oferta debe considerar un equipo base multidisciplinario de trabajo con al menos 3
afios de experiencia en la ejecucién de asesorias, proyectos o estudios en materias
directas a los objetivos de este estudio y con conocimiento de la realidad regional,
especificando su cualificacidn profesional, afios de experiencia demostrable especificando
nombres de las iniciativas, mandantes y contacto actualizado para verificar la informacion

reportada (Veéase criterio de evaluacion: Coherencia perfiles profesionales)

El oferente debera describir con detalle el organigrama del equipo de trabajo, con los

miembros claves del equipo sefialando con claridad sus integrantes, rok;e:’n'ﬂF

responsabilidades y dedicacién al proyecto. Podran incluir otros miembros fque...;—:—;‘- g‘\
participaran en el equipo de trabajo, y en dicho caso deberan detallar también los mlanaos Jur “\ gf/,

aspectos requeridos para el equipo de trabajo clave. Deberan describir con detalle\{aa, n\ﬂgq’.\“/:"l
caracteristicas de cada miembro del equipo segln jefe de proyecto, analistas y otros - 'ﬂ
expertos, indicando formacion profesional o técnica, competencias, experiencia en dicho
rol, proyectos, conocimientos y certificaciones profesionales obtenidas, etc. Cada uno de
los miembros del proyecto debera presentar una carta notarial de compromiso con el

proyecto (ANEXO 7) firmada en original con inscripcién de huella digital.

9.2. Del jefe de proyecto.

El jefe de proyecto que dirija la ejecucién del estudio debe contar con a lo menos 5 afios
de experiencia profesional demostrable y, asimismo, se solicita al oferente presentar un
jefe de proyecto que cumpla con al menos los siguientes requisitos:

PROFESION EXPERIENCIA

Profesional con al menos 5 afios de experiencia, con
alto conocimiento en valorizacién y desarrollo de
procesos productivos, que acredite experiencia en
proyectos similares al descrito en las bases técnicas
de licitacién, posesién de titulo profesional afin con
objetivos de la iniciativa.

Ingeniero Agréonomo, Alimentos, Civil
Industria, Comercial u otro vinculado
a los objetivos de la licitacién.

Bases Técnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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Se espera que al menos parte del equipo se encuentre disponible en forma permanente
en la region, para interactuar con la contraparte técnica de esta consultoria.

10.  Plazos, monto y distribucién de los recursos

10.1. Plazo de ejecucién

El estudio se basa en tres etapas, teniendo como plazo maximo de ejecucion 12
meses una vez firmado el contrato, plazo que incluye los periodos de revisién de avances
e informes por parte de la Corporacién, sin perjuicio de que la Corporacién pueda indicar
un aumento en los plazos debido a la postergacién y/o modificacidn de ciertas actividades
indicadas en las presentes bases, que sean requisitos y/o antecedentes para continuar la
consultoria que por este acto se licita y siempre con la finalidad de la mejor obtencion de

los objetivos de la contratacién.

o

El plazo de duracién del contrato suscrito correspondera al plazo de la gjecucion de la

Zilangony

oferta técnica (12 meses), adicionandose a éste dos (2) meses los cuales corresponderan

al cierre administrativo de la iniciativa.

Los aumentos de plazo, en caso de existir, deberadn ser solicitados 30 dias habiles antes
del vencimiento del plazo original de ejecucion. Esta solicitud debe estar dirigida al

Gerente de la Corporacion, con los argumentos fundados que den pie a dicho aumento.

Bases Tecnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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10.2. Monto licitacién
7 Sy . et Porc_entaje IR e
sohroel | Monto )
= % 1 . il | presupuesto SRS
Informe |
e Propuesta metodolégica y estudio de Mercado _
) 15% [ 5.250.000
(Demanda y oferta, actual y potencial, de
productos derivados de la manzana) ,
Informe Il
 Identificacion y caracterizacion de los productos
_ 30% 10.500.000
derivados de la manzana presentes en la
Regién.
—
| Informe lll
e Estudio de mercado, tanto nacional como 259, 8.750.000 ‘\(_\:,%%mmﬁi-.
internacional. e
' Informe IV e Informe Final. - o - -
i » Protocolo y transferencia y divulgacién técnica | 30% 10.500.000
. e Informe Final. |
S == | S S |
i MONTO FINAL | $35.000.000

El monto maximo disponible es de $ 35.000.000 con todos los impuestos incluidos. La

adjudicacion de la presente licitacion se hara por el total de la iniciativa Y no por etapa

separadas.

11. Cronograma licitacién.

En la siguiente tabla se muestran las etapas y cronograma de la presente licitacién:

Bases Técnicas de Licitacidn, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
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_E TA P_A _____________ B e _F_,_LAZ_(_)_S_ —_— _]l — _FE_C;IAS_ _ !

B - - | .Inicio Li;tacién. ) |.T3 de septiembre de 2018
_ “_—.Ir;i_cggo_nsultas. o 14 de septiembre de 2018 |
Consultas y —_— — |
Admisibilidad i _(Eieriegrlsulfs._ ] 28 de septlembre de 2018 :
Clerre Licitacion. | 22 de octubre de 2018 |
Publlczﬂgqqs?glgzzultados 25 de octubre de 2018 |
AdJudlcaCIén estimada de Ia LICIta—Clon i Nov.i;;bre dem2-6‘1‘8 |
Wm]wl;:clo Proye(:”tc;w _ In|C|o estlmado del_Pro;e:to - Nov1embre de 2018 |

La Corporacién informara a través de la pagina web www. corporacionlosrios.cl, cualqu|er!/§
cambio en el presente cronograma, siendo responsabilidad de los interesados la revision
de la misma. En caso de que la Corporacién, detecte que no existe ninguna oferta, podra
aumentar el plazo de cierre de la licitacion hasta un maximo de 15 dias, de manera de T
evitar la declaracion automatica de concurso desierto. Esta situacion se informara
oportunamente en el proceso de compra a través del sitio web antes sefialada.

Los resultados del proceso seran comunicados a los participantes segun lo dispuesto en
el numeral 7.1 de las Bases Administrativas.

La Corporacién, se reserva el derecho a publicar en su sitio web, cualquier tipo de
aclaracion y/o anexo durante el proceso de licitacion, por lo que serd responsabilidad de
los oferentes mantenerse actualizados de cualquier antecedente que se incorpore. En
caso que la aclaracién o anexo, sea de tal magnitud que de alguna manera modifique las
presentes bases, se otorgara un plazo prudente para que lo oferentes puedan adecuar
sus ofertas.

11.1. Correspondencias y comunicaciones

La Corporacién dirigira las comunicaciones pertinentes a la licitacién a la direccion que el
oferente haya informado, pudiendo ser estas a través de carta certificada o correo
electrénico.

Bases Técnicas de Licitacidn, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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Las respuestas a las preguntas recibidas durante el proceso seran publicadas en el sitio
web: www.corporacionlosrios.cl, el dia 1 de octubre de 2018, las cuales seran resueltas
sin dar a conocer el oferente que la formula, asimismo, las repuestas seran consideradas
como parte de las bases de la Licitacion descrita en el presente documento.

Cualquier modificacion que se incluya mediante estas respuestas sera parte integrante del
contrato que se firme entre las partes.

Las consultas se realizaran exclusivamente de forma electrénica, a la siguiente direccidn
de correo:

consultas@corporacionlosrios.cl

11.2. Lugar y recepcion de las propuestas ?

N4,
Las propuestas seran recepcionadas en formato impreso (dos copias) y digital (una f’m-ﬂum‘ﬁt/
copia), hasta las 18:00 horas del dia 22 de octubre de 2018, en la oficina de partes de
La Corporacion Regional de Desarrollo Productivo de los Rios ubicada en Esmeralda

N°643, 2° piso, Valdivia.

No ser& considerada ninguna oferta que se reciba fuera del lugar y plazo sefialados en la
presente clausula.

12. Evaluacioén.

Finalizada la etapa de admisibilidad, se contempla una evaluacién técnica. Para la etapa
de evaluacién técnica se constituira un Comité Técnico de expertos en el area que
corresponda, el que evaluard las ofertas presentadas. Este levantara un acta que dejara
constancia del puntaje de evaluacion de cada oferta, las observaciones realizadas por los
evaluadores y las recomendaciones y/o sugerencias que se establezcan. El puntaje total
obtenido por el oferente se obtendra de! promedio ponderado de los criterios evaluados.

Solo aquellos oferentes que hayan obtenido de la evaluacién técnica, un puntaje total,
determinado segln se identifica en al parrafo anterior, igual o superior a 5.0 seran

Bases Tecnicas de Licitacidn, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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considerados para conformar la lista priorizada de ofertas, gque sera presentada a la
Comision de Compras y Contrataciones de la Corporacion, para su eventual adjudicacion.

Con todo, si la Comisién Técnica formulara precisiones, sugerencias u observaciones
metodoldgicas, o solicitare aclaraciones respecto de alguna de las ofertas declaradas
admisibles y cuya calificacion sea igual o superior a 5.0, aquéllas deberan ser
comunicadas al postulante a través de correo electrénico, otorgandole un plazo
prudencial, que no podra exceder de 10 dias habiles contados desde el envio del correo,
para que manifieste por el mismo medio su intencién de subsanar las observaciones o de
ajustar su propuesta a las precisiones formuladas. En caso de expresar positivamente su
voluntad, el oferente debera indicar la metodologia de trabajo que empleara para superar
las observaciones o la forma en la que incorporara las sugerencias a su oferta, segun
corresponda, para proceder a evaluar la calidad de su respuesta.

e
Si el postulante se negare a superar los ajustes requeridos, o no diere respuesta en el/‘:\a Yaga N
plazo otorgado, no podra ser adjudicado.

La Corporacion se reserva el derecho de solicitar en cualquier momento del proces
o

mayores antecedentes o aclaraciones, si asi lo estimaré conveniente, siempre que aquello _‘"‘f_ a1 0%t
no amerite ventajas por sobre otros postulantes.

12.1. Criterios de Evaluacién
iTEM A EVALUAR Factor

Entidad oferente: (1)Todas aquellas iniciativas que el oferente incluya en su postulacion seran sometidas a revision
de su estrecha relacién con el objetivo de la licitacion a la que postula, para ella la Corporacion de Desarrollo
Productivo y su comisién técnica se reservan la facultad de aprobar o rechazar aquellos que considere que no
cumplan lo requerido. (2) Solo se consideraran los afios e iniciativas de experiencia posterior al afio de titulacion.

Trayectoria de la entidad (Afios de experiencia demostrada)

Se evaluara la experiencia previamente adquirida por el oferente respecto a los afios de
Institucion | rayectoria que posea la entidad.

Postulante. o . 3%
Criterio de evaluacion:

~ Nota 5,0 de 3 a 5 afios de experiencia.
— Nota 6.0 de 6 a 8 afios de experiencia.
- Nota 7,0 de 9 0 mas afios de experiencia. ﬂ

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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Cantidad de iniciativas similares ejecutadas comprobables.

Se evaluara la experiencia previamente adquirida por el oferente en la gjecucion de
trabajos o proyectos similares a los requeridos en las presentes bases.

Para acreditar la experiencia declarada en este criterio, los oferentes deberan presentar
como documento adjunto a su oferta:

a.  Documento completo, fechado y firmado (anexo 1)

b.  Acompafiar en anexo 1 cartas debidamente firmadas, acreditaciones,

constancia emitida por el mandante u otras que permitan comprobar la correcta
realizacion del proyecto.

La Corporacion se reserva el derecho de comprobar la veracidad de los antecedentes
proporcionados.

Aquellos proyectos o trabajos respecto de los cuales no se haya acompafiado la
respectiva acreditacion no seran considerados como experiencia del oferente.

Criterio de evaluacion:

— Nota 0 el oferente no presenta o no acredita proyectos similares a lo requerido
en las presentes bases en los ultimos 7 afios.

— Nota 2,0, el oferente acredita haber realizado entre 1y 3 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

— Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y 6 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

— Nota 6,0 el oferente acredita haber realizado entre 7 y 9 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

— Nota 7,0 el oferente acredita haber realizado 10 6 mas proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en los Gltimos 7 afios.

e S
4 . S
o 7 e 1 0™
. -

Equipo técnico: (1) Todas aquellas iniciativas que se incluyan en los CV seran sometidas a revision de su estrecha
relacion con el objetivo de la licitacion a la que postula, para ello la Corporacion de Desarrollo Productivo y su
comision técnica se reservan la facultad de aprobar o rechazar aquellos que considere que no cumplan lo requerido.
(2) Solo se consideraran los afios € iniciativas de experiencia posterior al afio de titulacion.

Bases Técnicas de Licitacidn, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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Trayectoria Profesional

Este criterio evalia la pertinencia profesional del jefe de proyecto que va a dirigir, los
cuales al ser altamente técnicos requieren de conocimientos afianzados que aseguren la
calidad y buen resultado de los mismos.

Se evaluaré la experiencia previamente adquirida por el oferente respecto a los afios de
trayectoria que posea el profesional.

4%

Criterio de evaluacion:
— Nota 5,0 de 5 a 7 afios de experiencia.
— Nota 6,0 de 8 a 9 afios de experiencia.
— Nota 7,0 de 10 0 més afios de experiencia.

Cantidad de iniciativas ejecutadas
Jefe de

Proyecto Numero de trabajos (proyectos, estudios, consultorias, asesorias, otros) en los que ha
participado pertinentes a la consultoria.

Criterio de evaluacion:

— Nota 0 el oferente no presenta o no acredita proyectos similares a lo requerido
en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

— Nota 2,0, el oferente acredita haber realizado entre 1y 3 proyectos similares a 6%
lo requerido en las presentes bases en los ltimos 7 afios.

— Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y 6 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los lltimos 7 afios.

— Nota 6,0 el oferente acredita haber realizado entre 7 y 9 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los Gltimos 7 afios.

"ﬁs.n‘_xﬁ

ot Ar .

e

— Nota 7,0 el oferente acredita haber realizado 10 6 més proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

Coherencia perfiles profesionales

Este criterio evallia la pertinencia de los profesionales que integran el equipo, los cuales
al ser altamente técnicos requieren de conocimientos afianzados que aseguren la calidad
y buen resultado de los mismos.

Equipo Se requiere un equipo base multidisciplinario de acuerdo a lo indicado en el punto 8 de

. 5%
Profesional | las bases técnicas.

Se evaluara segln siguiente estructura;

El oferente cumple con la coherencia profesional solicitada en el punto 9 de las bases.
— Nota 4,0: No cumple.
~  Nota 7,0: Si cumple.

20

Bases Tecnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
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Cantidad de iniciativas ejecutadas

Numero de proyectos y/o estudios en los que haya participado cada profesional del
equipo, relacionados con la tematica solicitada para cada tipo de perfil profesional o area
equivalente.

Criterio de evaluacion:

— Nota 0, el oferente no presenta o no acredita proyectos similares a lo requerido
en las presentes bases en los ltimos 7 afios.

- Nota 2,0, el oferente acredita haber realizado entre 1y 3 proyectos similares a 15%
lo requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

— Nota 4.0, el oferente acredita haber realizado entre 4 y 6 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

— Nota 6,0 el oferente acredita haber realizado entre 7 y 9 proyectos similares a
lo requerido en las presentes bases en los Gltimos 7 afigs.

— Nota 7,0 el oferente acredita haber realizado 10 6 mas proyectos similares a lo
requerido en las presentes bases en los Ultimos 7 afios.

-
Aos de experiencia (proyectos, estudios, consultorias, asesorias, otros). 4T

—

A et kg,

Se evaluara la experiencia previamente adquirida por el profesional respecto a los afios
de trayectoria que posea.

T

e

Criterio de evaluacion

=y

~ Nota 5,0 de 3 a 5 afios de experiencia. 5%
— Nota 6,0 de 6 a 8 afios de experiencia.
- Nota7,0 90 mas afios de experiencia.

Calidad de la Propuesta Técnica

— Cumple con los  requerimientos expresados en las bases Yy presenta
argumentos técnicos sustentados.

—  Propone elementos complementarios que mejoren y/o aumenten los productos
finales.

— Lapropuesta de todos los productos es coherente y permite obtener resultados
ordenados y sistémicos. 45%

Oferta

Técnica . . . . .
— Considera elementos economicos (productivos), ambientales, sociales,

institucionales, tecnologicos y de desarrollo territorial.
- Conocimiento del tema y del territorio en el que se emplaza.

Este item se evaluarad con notade 0 a 7,0.

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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Valor agregado

— Propuesta acorde a los objetivos estratégicos del estudio, que permitan
complementar y dar valor coherente y medible al producto final.

Se evaluara aquel valor agregado que se integre exclusivamente en el anexo dispuesto 5%
para ello (Anexo 2) de no agregarse en dicho apartado, se entendera que la propuesta
no posee valor agregado, puntudndose con nota minima (0)

Presentacion formal de la oferta

Documentacion indicada en las presentes bases debidamente completadas, acorde a las 59%
. . ol 0
fechas de vigencia solicitadas.

13. Entrega de informes y formas de pago.

A fin de acreditar el logro de los objetivos especificos de la presente licitacion, asi como el

cumplimiento de las actividades sefialadas en este documento, el adjudicatario decha’

presentar los siguientes informes, divididos en Informes técnicos por etapas y Final: ¢ 5 ]
g s

13.1. Informes \%
a. 1°informe técnico o de avance.
b. 2°informe técnico o de avance.

¢. 3°informe técnico o de avance, e informe final.

El Informe final debe ser entregado en formato digital a través de un CD o DVD y en forma
escrita a través de 4 ejemplares, en formato hot-melt, tapa papel couche de 200 a 250
gramos/m?, debidamente disefiados segun la instruccion que dara La Corporacion.

Cada informe debe venir acompafiado con una declaracién de responsabilidad técnica
firmada en original con inscripcién de huella digital del o los profesionales/técnicos que en
el participaron de acuerdo a lo indicado en la oferta. La no presentacién de este
documento podra ser causal de término de contrato segun lo establecido en el punto 7.3

de las bases administrativas de licitacion.

Bases Técnicas de Licitacién, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de la manzana”
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13.2. Pagos

a. Primera cuota, correspondiente a un 15% del valor total del contrato, contra
aprobacion provisoria por parte de la Corporacién, o de quien ésta designe, del
primer informe de avance y aceptacién de la factura correspondiente.

b. Primera cuota, correspondiente a un 30% del valor total del contrato, contra
aprobacion provisoria por parte de la Corporacién, o de quien ésta designe, del
primer informe de avance y aceptacion de la factura correspondiente.

c. Segunda cuota, correspondiente a un 25% del valor total del contrato, contra
aprobacion provisoria por parte de la Corporacién, o de quien ésta designe, del
segundo informe de avance y aceptacion de la factura correspondiente.

d. Tercera cuota, correspondiente al 30% del valor total del contrato, contra a
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V°B® Asesor Juridico

Corporacién Regional de Desarrollo Productivo
Regioén de Los Rios

12 de septiembre de 2018

Bases Tecnicas de Licitacion, “Plan de mejoramiento de la productividad y competitividad de los productos
regionales derivados de ta manzana”



